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DRK Hamburg
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH
Schuldnes- und Insslvenzberatung

Projekt fiir Senior:innen




Deutsches

DRE Hamburg
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Projekt

Sozialraumliche soziale Schuldnerberatung

fur Senior:innen

Gefordert durch;

m Bundesministerium
&> I fir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit
und Verbraucherschutz

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Geselischaft filr soziale Beralung und Hilfe mbH Rotes

Schuldner- und Insalvenzberatung Kreuz

Warum aufsuchend fiir Senior:innen?

Beratungsstellen haben meist eine ,, Komm®-
Struktur

* Hemmschwellen / Tabu / Scham

Unkenntnis der Angebote
« eingeschrankte Mobilitat

DRHK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschalt fiir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Was machen wir anders?

Aufsuchende Beratung:

* direkt zu den Senior:innen im Wohngebiet

* damit bringen wir Schuldnerberatung zu den

Menschen

* Hemmschwellen kénnen reduziert werden
+ einfache Nutzbarkeit der Beratungsleistung

+ Jederzeit Anbindung an eine Beratungsstelle
moglich

DRK Hamburg GsBH mbH



DRK Hamburg Deutsches
Gesellschaft fiir soziale Beralung und Hilfe mbH Rotes

Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Rahmendaten zum Projekt

Gefordert vom BMUV: 06/2023-08/2025

* insg. 10 Beratungsstellen bundesweit
 fiir HH: DRK

* Konzentration auf den Bezirk Wandsbek
* dort 18 Stadtteile mit div. Angeboten

* Projekt vorstellen bei den Angeboten

* Multiplikatoren informieren

* Kooperationen und Vernetzung im Bezirk

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Kreuz

Schuidner- und Insolvenzberatung

Griinde fiir Verschuldung bei Senior:innen

» Ubergang in Rente => weniger Einkommen

* Verlust des Ehepartners

— Einkommen sinkt

— gemeinsame Verbindlichkeiten

— Ubernahme von Verbindlichkeiten
— alleiniger Haushalt + Wohnkosten
— Beerdigungskosten

* Nebeneinkommen fallen weg

» steigende Kosten

— Krankheit
— Energie
- Lebenshaltung

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschal fir soziale Beratung und Hilfe mbH Raotes
Schuldner- und Insolvenzberalung Kreuz

Zahlen, Daten, Fakten

* @ Rentenhdhe nach mind. 45 Berufsjahren: € 1.543,- (br.)
Stand: 31.12.2022
abziiglich: KV, PV und Steuern

« Rentenniveau bei 48%
aber:

jede 5. Person bezieht weniger als € 500,- monatlich

Steuerpflicht iiber € 10.908 alleinstehend, iiber € 21.816 verheiratet
Rentenfreibetrag: abhdngig vom Renteneintritt, ab 2040 Wegfall und Neurentner

missen versteuern

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches

Gesellschaft fir soziale Beratung und Hitle mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzbaratung Kreuz
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DRK Hamburg
Geselischaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH
Schuldner- und Insolvanzberatung

Verteilung der Renten

Manner West: € 1.218
Manner Ost: € 1.143
Frauen Ost: € 1.072

Frauen West: € 809

Durchschnittliche Altersrente 2021

DRK Hamburg GsBH mbH
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Gesellschalt fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Echuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Zahlen, Daten, Fakten fiir HH

DRK Hamburg I Deutsches

* @ Rente in HH: € 1.609,- (br.) stand 31.12.2022

* Ende 2021 ca. 29 Tsd. Menschen im SGB XlI-Leistungsbezug
* =9% der Bevdlkerung liber 66 Jahren

* Plus 3 % zu 2020

* 54% Frauen

44% Ubergang vom SGB Il in SGB XII

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Thre Kontaktmoglichkeiten

Eva Miiffeimann
beim DRK Hamburg am Behrmannplatz 3 (Lokstedt-Eimsbiittel)

Funktionspostfach: sozialehilfe@Iv-hamburg.drk.de

Telefon: 040 / 55420-160

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH

Schuldnaer- und Insohvenzberatung

Wohngeld
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Folie 14



DRK Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Aktuelles zum Wohngeld

* Zum 01.01.2023: Dynamisierung des Wohngeldes + neue
dauerhafte Heizkostenkomponente

* Biirgerinnen und Biirger mit (niedrigem) Einkommen zur
Vermeidung SGB-Bezug (bisher 40% Familien, 48% Rentner)

* Mietwohnung = Wohngeld
+ Eigentumswohnung = Lastenzuschuss

* Ab 01.01. Erstantrdge bei der ZeWo

* bereits im Bezug, kein Tatigwerden notwendig, auBer
Bescheid lauft ab; dann Bezirksamt

« wahrscheinlich lange Wartezeiten bei Neuantrag

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Voraussetzungen

Wohngeld ist ein staatlicher Zuschuss fiir Mieter und
Eigentiimer, deren Einkommen nicht ausreichend ist.

* Mieter: Zuschuss zur Miete bei eigenem Einkommen

« Eigentiimer: Zuschuss zu allg. Betriebskosten oder
Kreditraten der Baufinanzierung

=> kein Anspruch: SGB Il, SGB XIlI, AsylbLG!!!

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg
Gesellschalt filr soziale Beratung und Hilfe mbH + Rotes
Sehuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Hohe des Wohngeldes

Drei Faktoren:

* Anzahl der Personen im Haushalt
* Hoéhe des gesamten Einkommens

* Hohe der Miete

Reform bewirkt im Schnitt doppelte Héhe:
von € 180 auf € 370

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Geselischall fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insohvenzberatung Kreuz

Miethochstbetrige in HH

Personen
| Stufe

€ 591 €716 € 853 €995 €1.137

Quelle: Erste Verordnung zur Fortschreibung des Wohngeldes (1. WoGFV) (Stand: 1. Januar 2022)

DRHK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg
Geselischaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH
Schuldner- und Insolvenzberatung

Wohngeld: Einkommen + Vermogen

* Vermégensfreibetrag € 60 Tsd. +
* Jje Haushaltsmitglied € 30 Tsd.

 Gesamteinkommen = Jahreseinkommen aller
Haushaltsmitglieder, was in den nichsten 12 Monaten
erwartet wird

* abzuziehen: Sozialversicherungsabgaben und
Freibetrdage

* Angabe aller Einkiinfte: Gehalt, Umsatz, Rente,
Unterhaltsvorschuss etc.

DR Hamburg GsBH mbH
Folie 19
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DRK Hamburg
Geselischaft filr saziale Beratung und Hilfe mbH
Schuldner- und Insalvenzberatung

Wohngeld priifen HH

uber: www.hamburg.de/wohngeld

komplexe Priifung

viele Angaben zu tatigen
genaue Vorabpriifung
Checkliste

Bei Fragen: 040/ 42828 6000

DRK Hamburg GsBH mbH
Folie 20
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Inscivenzberatung Kreuz

Antragstellung

* Formular per Mail: wohngeld@soziales.hamburg.de

* per Post: Zentrale Wohngeldstelle Hamburg, BillstraRe 80,
20539 Hamburg

* demnéachst online

+ Bewilligung erfolgt immer fiir 12 Monate

* 2 Monate vor Ablauf Weiterleistungsantrag stellen

Innerhalb der 12 Monate Erhéhung mdglich, wenn
 mehr Personen im Haushalt, z.B. Kind

« weniger Einkommen (mind. 15%)

* Erhdhung der Miete (mind. 15%)

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRE Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvanzberatung Kreuz

Weiterfuhrende Infos

https:waw.wohngeldrechner.nrw.de!wgfwgrbhtmlNVGRBSTRT

« vorab Berechnung
* Unterlagen miissen vollsténdig vorliegen
* Uber alle Haushaltsmitglieder

https://www.finanztip.de/wohngeld/?utm source=Mailjet&utm medium=ema
il
=> sehr verstdndlich und umfangreich!

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg
Gesellschaft fiir soziale Beralung und Hilfe mbH
Schuldner- und Insolvenzberatung

Hartefallfonds Strom

Verbraucherinsolvenz
Falie 23
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschalt fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Voraussetzungen

 Ankiindigung der Sperre

* Grundversorger: Vattenfall (bisher)

* kein Bezug von SGB II, SGB XII, AsylbLG
* geringes Einkommen

* Vermoégenfreigrenze von € 4 Tsd.

* Antrag uber die Schuldner- und Insolvenzberatungsstellen

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschaf fir soziale Beratung und Hitfe mbH Rotes
Schuldner- und Insohvenzberatung Kreuz

Prifung & Ablauf

« auf Schliissigkeit

« eventuell Hinweis auf SGB-Leistungen

* Antrag wird unterschrieben

* uber Online Dienst an Sozialbehérde + Auszahlung
« Ubernahme der Rechnung

 Abwendung der Sperre

» Kontakt zum Grundversorger seitens der SB wenn
gewunscht

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRE Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz
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Schuldnerberatung in Hamburg

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRE Hamburg
Gesellschalt fiir sozlale Beratung und Hilfe mbH + Rotes
Schuldner- und Insalvenzberatung Kreuz

Schuldner- und Insolvenzberatungsstellen

14 Beratungsstellen, die anerkannt sind nach
§ 305 Abs. 1 Nr. 1 InsO und davon

7 Beratungsstellen, die 6ffentlich geférdert werden
nach § 11 Abs. 5 SGB Xll und § 16a Nr. 2 SGB I

freie Wahl der Beratungsstelle fiir alle in Hamburg

gemeldeten Biirger:innen.

weitere Informationen:

https://lwww.hamburg.de/schuldnerberatung/

DRK Hamburg GsBH mbH
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DREK Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insohvenzberatung Kreuz

Verteilung der 7 Beratungsstellen

afg worknet GmbH: Altona und Bahrenfeld

AWO AQtivus: Harburg

DRK GsbH mbH: Lokstedt, Eidelstedt
Diakonisches Werk: Altona, Barmbek, Hamm
hamburger arbeit GmbH: Eilbek-Hamm, Bergedorf
Schuldenhilfe Sofort e.V.: Neugraben-Fischbek

Verbraucherzentrale Hamburg: Mitte



DRE Hambung
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH
Schuldner- und Inschvenzberatung

Thre Kontaktmoglichkeiten

DRK Hamburg am Behrmannplatz 3 (Lokstedt-Eimsbiittel)
Infos: www.drk-schuldnerberatung-hamburg.de

Funktionspostfach: schuldnerberatung@lv-hamburg.drk.de

Telefonisch: (040) 55420-121
Montag bis Freitag von 10-12 Uhr

Personlich:
Dienstag und Donnerstag von 10-12 Uhr
Mittwochs von 16-18 Uhr

Um Wartezeiten zu vermeiden bitten wir um telefonische Voranmeldung

www.hamburg.de/schuldnerberatung => alle Beratungsstellen

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg
Gasellschafl fir soziale Beratung und Hille mbH Deutsches

Schuldner- und insolvenzberatung Kreuz
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Ver- und Uberschuldung
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DRK Hamburg Deutsches
Geselischafl fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Inschvenzberatung Kreuz

Verschuldung

»verschuldung ist jede Form des Eingehens von

Zahlungsverpflichtungen.”

DEFINITIONEN DER VERSCHULDUNG UND UBERSCHULDUNG IM EUROPAISCHEN RAUM
- Literaturrecherche im Auftrag des Bundesministeriums fur Familie,
Senioren, Frauen und Jugend — Dr. Dieter Korczak April 2003

Unproblematisch bei regelmaRiger Zahlung.

DRHK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes

Schuldner- und Insolvanzberatung Kreuz

Uberschuldung

»Ein Privathaushalt ist dann liberschuldet, wenn
Einkommen und Vermdgen aller
Haushaltsmitglieder liber einen langeren Zeitraum
trotz Reduzierung des Lebensstandards nicht
ausreichen, um fallige Forderungen zu

begleichen.”

BMAS-Bundesministerium fur Arbeit und Soziales 2008, Dritter Armuts- und Reichtumsbericht der Bundesregierung, S. 49.

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg

Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH

Schuldner- und Insolvenzbaratung

Uberschuldete Personen und Haushalte

SchuldnerAltlas Deuschland

DRK Hamburg GsBH mbH
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DRK Hamburg

Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Ursachen: ,,Big Six“
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DRK Hamburg

Gesellschaft fir soziale Beratung und Hilfe mbH Dmsches
Schuldner- und Insolvenzberatung Rotes
Kreuz

Vielen Dank fiir
Ihre Aufmerksamkeit!

https://www.drk-schuldnerberatung-hamburg.de/



DRK Hamiburg Deutsches
Gesellschaft fir soziale Beratung und Hitfe mbH Rotes
Schuldner- und Insolvenzberatung Kreuz

Quellen

Echuldnemtlas Deutschland 2022 Creditreform

tatistikamt Nord

ttps://www.zdf.de/nachrichten/wirtschaft/rente-hoehe-anstie -deutschland-

rentenatlas-100.html

ttps://lwww.sozialpolitik-aktuell.de/files/sozialpolitik-
ktuell/ Politikfelder/Alter-Rente/Datensammliung/PDF-

Dateien/abbVIll44d.pdf

DRK Hamburg GsBH mbH
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